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1. Geltungsbereich 

1.1 Diese allgemeinen Geschäftsbedingungen (nachfolgend «AGB») gelten 

für alle Verträge, Lieferungen und sonstigen Leistungen zwischen der 

Morandi Storenfabrik AG UID CHE-363.482.379 (nachfolgend «MSF AG») 

und ihren Geschäftskunden (nachfolgend «Kunde»). 

1.2 Diese AGB gelten ausschließlich im Geschäftsverkehr mit Unternehmen. 

1.3 Entgegenstehende oder von diesen AGB abweichende Bedingungen des 

Kunden werden nicht anerkannt, es sei denn, die MSF AG hat ihrer Geltung 

ausdrücklich schriftlich zugestimmt. 

2. Partnerprogramm und Konfigurator 

2.1 Kunden, welche dem Partnerprogramm beitreten (nachfolgend 

«Montagepartner»), führen das offizielle Logo der MSF AG auf ihrer 

Webseite auf. 

2.2 Montagepartner erhalten Zugang zu unserem Konfigurator und nutzen 

diesen nach Möglichkeit für ihre Kalkulationen und Bestellungen. 

2.3 Vermittelt die MSF AG dem Montagepartner einen Interessenten (z. B. 

Privatkunde oder Planer), bemüht sich der Montagepartner darum, 

innerhalb von zwei Werktagen den Erstkontakt mit dem Interessenten 

herzustellen. 

2.4 Montagepartner sind nicht verpflichtet, eine Vermittlung anzunehmen. 

2.5 Es ist beiden Parteien jederzeit ohne Frist und ohne Angabe von 

Gründen möglich, schriftlich die Teilnahme am Partnerprogramm zu 

beenden.  

2.6 Mit Beendigung der Teilnahme entfallen umgehend alle damit 

verbundenen Vorteile und Verpflichtungen, sowie der Zugang zum 

Konfigurator und zu allen darin gespeicherten Daten. 

2.7 Preisangaben, welche mit Hilfe des Konfigurators erstellt werden, 

dienen ausschliesslich der unverbindlichen Orientierung. Verbindlich sind 

allein die in der Auftragsbestätigung angegebenen Preise. Weicht die 

Auftragsbestätigung erheblich (mehr als 5 %) von der Kalkulation im 

Konfigurator ab, können beide Parteien ohne Kostenfolge vom Vertrag 

zurücktreten. 

2.8 Die MSF AG haftet nicht für den Verlust von Daten, welche vom Kunden 

im Konfigurator abgespeichert wurden. 

2.9 Die Weitergabe von Passwörtern an Dritte ist nicht gestattet. 

3. Vertragsabschluss 

3.1 Die MSF AG entscheidet frei, ob und in welchem Umfang Sie mit anderen 

Unternehmen eine geschäftliche Beziehung eingeht. Sie hat insbesondere 

das Recht, ohne Angabe von Gründen einzelne Unternehmen nicht zu 

beliefern. 

3.2 Angebote der MSF AG sind freibleibend und unverbindlich.  

3.3 Ein Vertrag kommt erst mit Zugang der schriftlichen Auftragsbestätigung 

zustande. Änderungen oder Stornierungen nach Zugang der Bestätigung 

bedürfen der Zustimmung der MSF AG und können Mehrkosten 

verursachen. 

4. Preise und Zahlungsbedingungen 

4.1 Alle Preise verstehen sich netto, in Schweizer Franken (CHF), zuzüglich 

gesetzlicher Mehrwertsteuer sowie Versandkosten. 

4.2 Rechnungen sind, sofern nicht anders vereinbart, innerhalb von 30 

Tagen netto ohne Abzug zahlbar. 

4.3 Die MSF AG behält sich das Recht vor, auftrags- oder kundenspezifisch 

Teil- oder Vorauszahlungen zu verlangen. 

4.4 Bei Zahlungsverzug behält sich die MSF AG das Recht vor, Verzugszinsen 

sowie Mahn- und Inkassospesen geltend zu machen. 

5. Lieferung  

5.1 Lieferungen erfolgten ab unserem Werk in 8952 Schlieren gemäss 

Incoterms® 2020 DAP. 

5.2 Teillieferungen sind zulässig, soweit sie dem Kunden zumutbar sind. 

5.3 Die MSF AG schliesst für den Transport bis zum Entladeort eine 

Transportversicherung ab.  

5.4 Der Kunde trägt die Verantwortung für das sorgfältige und sichere 

Entladen der Waren. Schäden, welche durch eine unsachgemässe 

Handhabung der Waren verursacht werden, sind von der Transport-

versicherung nicht gedeckt. 

5.5 Angegebene Lieferzeiten sind unverbindlich, sofern nicht ausdrücklich 

schriftlich eine verbindliche Lieferfrist zugesagt wird. Bei Sonder-

anfertigungen kann es zu produktionstechnischen Verzögerungen kommen. 

5.6 Höhere Gewalt, Betriebsstörungen oder Lieferverzögerungen von 

Vorlieferanten verlängern die Lieferfrist angemessen. 

6. Produktspezifikationen, Darstellungen und Materialmuster 

6.1 Die auf unserer Internetseite dargestellten Produkte sind teilweise 

computergeneriert. Materialanmutung, Farben sowie weitere optische 

Merkmale sind unverbindlich. Dies gilt ebenso für Abbildungen von 

Stoffkollektionen und Oberflächenfarben. 

6.2 Dem Kunden können auf Wunsch leihweise und kostenlos Stoff- und 

Materialmuster zur Verfügung gestellt werden. 

6.3 Geringfügige Farbabweichungen bei gelieferten Produkten im Vergleich 

zu den Musterkollektionen sind technisch bedingt und können nicht 

ausgeschlossen werden. Sie führen nicht zu Minderungs- oder 

Rückgabeansprüchen. 

6.4 Der Kunde hat keinen Anspruch darauf, dass einmal bezogene Stoffe 

und Farbtöne zu einem späteren Zeitpunkt noch lieferbar sein werden. 

6.5 Die in den Produktnamen verwendeten Massbezeichnungen wie z. B. 

«Classic-250» sind unverbindlich. Verbindlich sind einzig die zum Bestell-

zeitpunkt auf unserer Internetseite veröffentlichten, vermassten Pläne. 
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7. Eigentumsvorbehalt 

7.1 Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung Eigentum der 

MSF AG. 

7.2 Die MSF AG ist berechtigt, den Eigentumsvorbehalt im Eigentums-

vorbehaltsregister einzutragen. 

8. Gewährleistung und Haftung 

8.1 Die MSF AG gewährleistet, dass die gelieferten Produkte zum Zeitpunkt 

der Ablieferung frei von wesentlichen Material- und Herstellungsfehlern 

sind. 

8.2 Die Gewährleistungsfrist beginnt mit der Ablieferung der Ware an den 

Kunden und beträgt 24 Monate.  

8.3 Der Kunde ist verpflichtet, die Ware unverzüglich nach Erhalt zu prüfen 

und erkennbare Mängel innerhalb von 7 Werktagen schriftlich zu rügen. 

Verdeckte Mängel sind innerhalb von 7 Werktagen nach deren Entdeckung 

schriftlich anzuzeigen. Unterbleibt die rechtzeitige Rüge, gilt die Lieferung 

als genehmigt. 

8.4 Bei berechtigter und fristgerechter Mängelrüge leistet der Lieferant 

nach eigener Wahl Nachbesserung, Ersatzlieferung oder Gutschrift. 

8.5 Weitergehende Ansprüche des Kunden sind ausgeschlossen, soweit 

gesetzlich zulässig. Insbesondere übernimmt die MSF AG keine Kosten für 

Demontage, Montage, Arbeitszeit, Transport, Ausfallzeiten, entgangenen 

Gewinn oder sonstige mittelbare Schäden und Folgekosten, ausser es liegt 

Vorsatz oder grobe Fahrlässigkeit vor. 

8.6 Eine Haftung der MSF AG ist ausgeschlossen, soweit nicht Vorsatz oder 

grobe Fahrlässigkeit vorliegt. Zwingende gesetzliche Bestimmungen, 

vornehmlich nach dem Produkthaftpflichtgesetz, bleiben vorbehalten. 

8.7 Der Kunde trägt die alleinige Verantwortung für eine fachgerechte 

Montage. Schäden, die durch unsachgemässe Montage oder Nicht-

beachtung der Gebrauchsanweisungen entstehen, sind von der 

Gewährleistung ausgeschlossen. 

8.8 Nicht unter die Gewährleistung fallen sogenannte «Makel» an 

konfektionierten Markisentüchern, welche technisch bedingt sind und die 

Erfüllung des Produktzwecks nicht nachteilig beeinflussen. Die MSF AG 

stützt sich hierbei auf die «Richtlinie zur Beurteilung von konfektionierten 

Markisentüchern», herausgegeben vom Industrieverband ITRS ev. 

9. Pflichten des Kunden 

Der Kunde stellt sicher, dass sämtliche baulichen Voraussetzungen (z. B. 

Tragfähigkeit, Massangaben) korrekt sind. Die MSF AG übernimmt keine 

Haftung für Schäden oder Mehrkosten, die auf fehlerhafte Angaben des 

Kunden zurückzuführen sind.  

Der Kunde hat insbesondere die Pflicht, … 

• nach erfolgter Montage eine Funktionsprüfung zu machen. 

• dem Endkunden die mitgelieferte Gebrauchsanweisung zu 

übergeben. 

• den Endkunden über die bestimmungsgemässe Verwendung des 

Produkts zu informieren. 

10. Exportbestimmungen 

10.1 Es gelten die Lieferbestimmungen gemäss Abschnitt 5 (Lieferung). 

10.2 Sofern die zu exportierenden Waren präferenzbegünstigt sind, werden 

diese auf den Exportpapieren von der MSF AG entsprechend deklariert. 

10.3 Führt der Kunde den Export eigenhändig durch, so ist dieser 

verantwortlich für die Einhaltung aller anwendbaren Export- und 

Zollbestimmungen. 

11. Vertraulichkeit 

Beide Parteien verpflichten sich, alle im Rahmen der Zusammenarbeit 

erlangten vertraulichen Informationen nicht an Dritte weiterzugeben.  

12. Gerichtsstand 

Der Gerichtsstand befindet sich am Firmensitz der MSF AG in Zürich. 

13. Anwendbares Recht 

Es gilt ausschließlich materielles Schweizer Recht unter Ausschluss des UN-

Kaufrechts (CISG). 

14. Salvatorische Klausel 

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam oder 

undurchführbar sein, bleibt die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen 

unberührt. Anstelle der unwirksamen Bestimmung tritt die gesetzliche 

Regelung. 

 


